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Digitale Informationsveranstaltung 
für die Online-Dienste
„Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen

http://www.d-nrw.de/


Organisatorisches zum Terminablauf

• Bitte tragen Sie Ihren Namen und Ihre Organisation als Teilnehmernamen ein.

• Posten Sie gerne Ihre E-Mail-Adresse und Ihren Namen in den Chat, um unseren Verteiler zu den Online-Diensten 
„Aufenthalt“ aktuell zu halten

• Wir haben am Ende des Vortrags Zeit für Ihre Fragen eingeplant. Sie können Fragen stellen, indem Sie diese in den 
Chat posten oder die „Hand heben“-Funktion nutzen.

• Für grundsätzliche Fragen zum Kommunalvertretermodell bzw. zur Vertragsgestaltung im Nachgang wenden Sie 
sich gerne an kommunalvertreter@digitales.nrw.de. Für Rückfragen zu den technischen Anbindungsthemen 
melden Sie sich gerne bei dem Rollout-Team unter rollout-dv@akdb.de. 
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Donnerstag, den 19. September 2024 | 09:00 – 11:00 Uhr

Agenda

1 Begrüßung und Einleitung

2 Aktueller Stand zur Finanzierung

3    Vorstellung der Online-Dienste „Aufenthalt“

4 Erfahrungsbericht der Stadt Duisburg

5 Anbindungsprozess im Detail

6 Vertragsgestaltung

7 Nächste Schritte

8 Zeit für Ihre Fragen
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01Begrüßung und Einleitung

Digitale Informationsveranstaltung für 
die Online-Dienste „Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen



19. September 2024

02Aktueller Stand zur Finanzierung

Digitale Informationsveranstaltung für 
die Online-Dienste „Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen



Kostenübersicht

Kosten für die Online-Dienste „Aufenthalt“ Schnittstelle Fachverfahren

Einmalige 
Anschlusskosten

In 2024: Keine

Betriebskosten

Kostenübernahme
MHKBD NRW

Alle Fachverfahren 
haben die 

erforderliche 
XAusländer-
Schnittstelle 

implementiert
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03Vorstellung der Online-Dienste 
„Aufenthalt“

Digitale Informationsveranstaltung für 
die Online-Dienste „Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen
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„Aufenthalt Digital“ bundesweit inkl. Stand NRW
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Status: Online (n=237)

Status: Mandanten-Einrichtung abgeschlossen (n=165) 
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Status: Im Onboarding (n=17)



Die Entwicklung der monatl. Antragszahlen seit Januar 2022 (Stand 31.08.24)
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„Aufenthalt Digital“ bundesweit inkl. Stand NRW
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Die Entwicklung der Antragszahlen seit Januar 2022 (kumuliert) (Stand 31.08.24)
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„Aufenthalt Digital“ bundesweit inkl. Stand NRW
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Online-Dienste „Aufenthalt“ 

Strukturierte Erfassung der 
Antragsdaten im Online-

Dienst und direkte 
Überführung in das 

Fachverfahren

Mehrsprachigkeit

Validierungs- und 
Plausibilisierungs-

regelungen

Gemeinsam mit Fachlichkeit 
mehrerer 

Ausländerbehörden, 
Bundesländer

stetige fachliche wie 
funktionale 

Weiterentwicklung 

Online-Anträge kommen strukturiert-maschienenlesbar direkt
im Fachverfahren an  

Fachverfahren kann dadurch Antragssteller „erkennen“ und 
zuordnen

strukturierter, 
bidirektionaler Rückkanal  

Zuständigkeitsprüfung via 
Postleitzahlenabgleich

Weitergabe/Speicherung an/in eAkte/DMS möglich



Zur Nachnutzung bereitstehende Antragsstrecken 
OZG-Leistung Antragsstrecken Status

Aufenthaltstitel Bündelungskomponente inkl. Entscheidungshilfe Verfügbar (nicht-fachl.)

Aufenthaltstitel Erwerbstätigkeit Verfügbar

Aufenthaltstitel Familiären Gründe Verfügbar

Aufenthaltstitel Ausbildung Verfügbar

Aufenthaltstitel Änderung von Nebenbestimmungen Verfügbar

Aufenthaltstitel Niederlassungserlaubnis Verfügbar

Aufenthaltstitel Aufenthaltsgewährung zum vorübergehenden Schutz für Vertriebenen aus der 
Ukraine Verfügbar

Aufenthaltskarten &
aufenthaltsrelevante
Bescheinigungen

Aufenthalt von EU- und EWR-Bürgern sowie deren Familien 
(Freizügigkeitsberechtigte) Verfügbar

Beschäftigungserlaubnis 
(b. Aufenthaltsgestattung/Duldung) Beschäftigungserlaubnis (b. Aufenthaltsgestattung/Duldung) In Entwicklung

Aufenthaltstitel Humanitäre Gründe In Konzeption

Aufenthaltstitel Aufenthaltstitel für das beschleunigte Fachkräfteverfahren Wird zentral durch NRW 
bereitgestellt
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https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw/aw-bue/aw-buendelungskomponente-next-1.html#/
https://digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-erwerbstaetigkeit.html#/
https://digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-familiennachzug.html#/
https://digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-ausbildung.html#/
https://digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-nebenbestimmungen.html#/
https://digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-niederlassungserlaubnis.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-germany-for-ukraine-embed.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw-aufenthaltskarte.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw-beschaeftigungserlaubnis.html#/
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Was ist seit dem letzten Kick-Off in NRW passiert? 

Bündelungskomponente inkl. 
Entscheidungshilfe Rückkanal

Feedbackfunktion Barrierefreiheit

Erweiterung bestehender 
Antragsstrecken

Zentralisierung der 
Datenschutzverantwortung

Kommunikationsmaterialien Zusätzliche 
Plausibilisierungsregeln

Neue Antragsstrecken Spracherweiterung Französisch, 
Spanisch 

Logo ABH
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Vorstellung des Dienstes im Livebetrieb

Beispiel: Bündelungskomponente Beispiel: Erwerbstätigkeit

https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw/aw-bue/aw-buendelungskomponente-next-1.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-erwerbstaetigkeit.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw/aw-bue/aw-buendelungskomponente-next-1.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw/aw-bue/aw-buendelungskomponente-next-1.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw/aw-bue/aw-buendelungskomponente-next-1.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/aw/aw-bue/aw-buendelungskomponente-next-1.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-erwerbstaetigkeit.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-erwerbstaetigkeit.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-erwerbstaetigkeit.html#/
https://www.digitale-verwaltung-as-a-service.de/dienste-demos/at-erwerbstaetigkeit.html#/
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04Erfahrungsbericht 
Stadt Duisburg

Digitale Informationsveranstaltung für 
die Online-Dienste „Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen



Erfahrungsbericht zum Einsatz von „Aufenthalt“

Wie wurde der 
Einführungsprozess 

wahrgenommen?

Wie war die Resonanz in 
der Ausländerbehörde?

Konnten erste Erfahrungen/Eindrücke seit dem 
Produktivgang gesammelt werden?

Stadt Duisburg

Eingesetztes Fachverfahren

ADVIS

16



Feedbacks von Antragstellenden 

17

Erfahrungsbericht zum Einsatz von „Aufenthalt“ 
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05Anbindungsprozess im Detail

Digitale Informationsveranstaltung für 
die Online-Dienste „Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen



Vorgehen Rollout Online-Dienst Aufenthaltstitel 

Schritte der ABH

Schritte der AKDB

Schritte der ABH mit Unterstützung durch bereitgestellte Dokumente/Hilfestellung (Anleitungen, Vorlagen, etc.) 

Mandant technisch einrichten

Antragsstrecken auf Website einbinden

Antragsstrecken in OZG Service Management individualisieren

Antragsstrecken und Nachrichtenzustellung testen

Datenschutzkonzept inkl. Anlagen zur Kenntnis nehmen

Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten anlegen

Erstellung/Anpassung Informationsblatt zur Datenverarbeitung

Go Live

Stammdaten in Online-Self-Service-Ticket erfassen

Kontakt mit ABH aufnehmen und Rollout-Informationen (u.a. Integrationsleitfaden) bereitstellen

19

Interessensbekundung beim Kommunalvertreter NRW

https://digitale-verwaltung.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/3/article/344166950


Nachnutzungsplattform Themenfeld Ein-/ Auswanderung

Allgemeine Informationen zur Nachnutzung und zur Integration des Online-Dienstes

Eine Anmeldung auf der Plattform ist nicht erforderlich. Link Nachnutzungsplattform  
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https://digitale-verwaltung.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/3/article/243499028


Kontakt aufnehmen & Rollout-Informationen bereitstellen

Nachnutzungsbekundung Ihrer Behörde für den Online-Dienst per E-Mail an 
kommunalvertreter@digitales.nrw.de senden

Rollout-Team der AKDB versendet E-Mail mit Informationen zu dem Rollout an 
Ansprechpersonen Ihrer Behörde

In der E-Mail enthalten sind: 
• Zugang zum Online Self-Service-Ticket 
• Zugang zu der Nachnutzungsplattform des Themenfeldes Ein-/ Auswanderung 
• Zugang zu dem Downloadbereich der Nachnutzungsplattform 

• Handreichung für den Test der Antragsstrecken (Online-Dienst) im Themenfeld Ein- und Auswanderung
• Anleitung zum Self-Service-Ticket Aufenthaltstitel

21

mailto:kommunalvertreter@d-nrw.de


Stammdaten im Online Self-Service-Ticket erfassen 

Stammdaten Ihrer Behörde via Online-Self-Service-Ticket an die AKDB übermitteln

Link Online-Self-Service-Ticket 

Gebietskörperschaft Antragsstrecken Erreichbarkeit Behörde Ansprechpersonen

• Amtlicher 
Gemeindeschlüssel (8  
Ziffern) 

• Name Ihrer 
Gebietskörperschaft 

• Domain Ihrer 
Gebietskörperschaft

• Gewünschte 
Antragsstrecken zur 
Nachnutzung auswählen 

• Behördenname 
• Behördenkennzahl 

(AZR) 
• Anschrift Ihrer Behörde
• E-Mail Absendername
• E-Mail Antwort-Adresse
• Fachstelle 

Funktionspostfach (E-
Mail) & Telefonnummer 

• Fachliche & technische 
Ansprechpersonen  
Ansprechperson

• Name
• E-Mail-Adresse
• Telefonnummer  

• Weitere 
Ansprechpersonen 
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https://digitale-verwaltung.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/3/group/7/create/21


Stammdaten im Online Self-Service-Ticket erfassen 
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Link Online-Self-Service-Ticket 

https://digitale-verwaltung.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/3/group/7/create/21


Mandant technisch einrichten

Fachverfahrensanbindung 

Die Antragsstrecken übermitteln über den XÖV-Standard XAusländer die Antragsdaten in das jeweilige 
Fachverfahren. Mit dem XAusländer-Standard ist der Transport der Antragsdaten per OSCI und DVDV 
bundeseinheitlich geregelt.

Fachverfahren mit erforderlicher XAusländer 1.21.1 Schnittstelle: 
• OK.VISA (AKDB)
• ADVIS (Kommunix)
• AUSO (HSH)
• ALSWsystem (Axians Infoma)
• Stranger ABH (Beister)
• KM-LaDiVA (Komm.One)
• KM-Ausländer (Komm.One)
• Paula (DXC)

Ggf. Beantragung des XAusländer-Zertifikats. DVDV-Eintrag für den Online-Dienst ist vorhanden.

24



Auf der eigenen Webseite
am Beispiel Kreis Borken

25

Einbindung der Antragsstecken auf zwei Wegen

Im Kommunal- und Serviceportal NRW (der NextGovIT)
am Beispiel Stadt Bielefeld (ohne Verwendung der Extension API)

https://service.bielefeld.de/at-erwerbstaetigkeit#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-erwerbstaetigkeit.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-erwerbstaetigkeit.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-erwerbstaetigkeit.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-erwerbstaetigkeit.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-erwerbstaetigkeit.php#/
https://service.bielefeld.de/at-erwerbstaetigkeit#/
https://service.bielefeld.de/at-erwerbstaetigkeit#/
https://service.bielefeld.de/at-erwerbstaetigkeit#/
https://service.bielefeld.de/at-erwerbstaetigkeit#/


Antragsstrecken auf Website einbinden

Einbettung der Antragsstrecken über Web Components auf Website der Kommune/ der Behörde

Technische Anleitung zur Einbettung Integrationsleitfaden Kapitel 4.6. Einbindung der Bündelungskomponente.

26

Gerne stellen wir Ihnen auf Anfrage das HTML-Snippet in Ihrer gewünschten Konfiguration zur Verfügung. Sie 
erreichen uns unter rollout-dv@akdb.de. 

https://digitale-verwaltung.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/3/article/344166950#4.6.-Einbindung-B%C3%BCndelungskomponente


Antragsstrecken auf Website einbinden

Anpassung & Individualisierung der Einbindung durch weitere Attribute 

Gemäß der technischen Anleitung auf Digitale Verwaltung as a Service können Attribute für die individuelle 
Einbindung des Online-Dienstes verwendet werden. 

27

https://digitale-verwaltung-as-a-service.de/get-started-now/#attribute


Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 

OZG Service Management 

Das OZG Service Management ist die Management-Oberfläche und das Bearbeitungstool für die Online- und 
EfA-Dienste der AKDB. Grundsätzlich gibt es für Ihre Dienste eine Test-Umgebung (PRE) und eine produktive 
Umgebung (PRO).

Die angegebenen technischen & fachlichen Ansprechpartner:innen erhalten Zugang zu dem OZG Service 
Management für die PRE- und für die PRO-Umgebung.

28



Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
OZG Service Management 

Die zur Nachnutzung ausgewählten Antragsstrecken werden im OZG Service Management zur 
Individualisierung und zur Einbindung für Ihre Gebietskörperschaft abgebildet.

29



Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 

Textliche Individualisierung der Antragsstrecken im OZG Service Management

Sämtliche Texte im Online-Dienst können über das OZG Service Management individualisiert werden. Einige 
Textstellen müssen zwingend auf der PRO-Umgebung angepasst werden. Diese sind unter „variables“ 
zusammengefasst. 

30

Muss seit 
OZGÄndG

(„OZG 2.0“) 
nicht mehr 
angepasst 

werden



Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 

31



Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 

PLZ-Check zur Zuständigkeitsprüfung 

Für die Zuständigkeitsprüfung können gültige PLZ im OZG Service Management hinterlegt und der PLZ-Check 
aktiviert werden. 

32



Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 

Sprachen hinzufügen

Grundsätzlich ist es möglich, über „ Sprache hinzufügen “ weitere Sprachen hinzuzufügen. Alle Texte müssen in 
der neuen Sprache hinterlegt werden.

33



Antragsstrecken und Nachrichtenzustellung testen

Testung der Antragsstrecken und der Nachrichtenzustellung

Nach der Einrichtung des Online-Dienstes sollte die Funktion der Website-Einbindung sowie die Zustellung der 
Antragsdaten in das Fachverfahren getestet werden. Eine Zustellung von Anträgen in das 
Sachbearbeitendenpostfach im Kommunal- und Serviceportal NRW ist nicht möglich!

Als Unterstützung für die Testung dient das Dokument Handreichung für den Test der Antragsstrecken (Online-
Dienst) im Themenfeld Ein- und Auswanderung. 

34

https://digitale-verwaltung.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/3/article/349734334?src=-1564070288


Go Live

Go Live der Antragsstrecken an rollout-dv@akdb.de melden 

Nach Freigabe des Online-Dienstes in Ihrer Behörde, können Sie diesen produktiv setzen. Bitte informieren Sie 
uns per E-Mail an rollout-dv@akdb.de über den Go-Live inkl. des Links zur Antragsstrecke.

Link Online-Dienst Kreis Borken 

35

mailto:rollout-dv@akdb.de
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-erwerbstaetigkeit.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-buendelung.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-buendelung.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-buendelung.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-buendelung.php#/
https://www.kreis-borken.de/de/kreisregion/bauen-ordnung/auslaenderangelegenheiten/online-formulare/at-buendelung.php#/
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die Online-Dienste „Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen



Vertragliche Voraussetzungen

Kommunal 
vertreter-
modell

EfA-
Marktplatz

NRW-Kommunen

• d-NRW – als Kommunalvertreter
für Nordrhein-Westfalen – ist die 
zentrale Anlaufstelle für NRW-
Kommunen

• d-NRW bezieht verfügbare (EfA-) 
Leistungen aus NRW und
anderen Bundesländern über das 
Kommunalvertretermodell
sowie über den EfA-Marktplatz
und stellt diese den Kommunen
zur Nachnutzung bereit

• Kommunen rufen Dienste bei
d-NRW ab

• d-NRW stellt den Kommunen
die abgerufenen Dienste bereit

37



Einzelabruf je Dienst

Rahmenvereinbarung ✔

Vertragliche Voraussetzungen 

Kommune /
Kreis

Kommunalvertreter
d-NRW

Vertragsgestaltung zwischen d-NRW und Kommune
1 Die Rahmenvereinbarung (RV) ✔

2 Der Einzelabruf (EA)

Die Rahmenvereinbarung (RV) stellt auf der kommunalen Ebene die
Voraussetzung für eine vergaberechtliche Nachnutzung dar und
fixiert alle dienstübergreifenden Regelungen für einen
grundsätzlichen Leistungsaustausch. Diese wird lediglich einmal
zwischen der jeweiligen nachnutzenden Kommune und der d-NRW
AöR geschlossen.

Auf Grundlage der geschlossenen Rahmenvereinbarung kann im
nächsten Schritt mit einem dienstspezifischen Einzelabruf (EA) die d-
NRW AöR mit der Bereitstellung eines konkreten Dienstes beauftragt
werden. Zusätzliche Dienste können im weiteren Verlauf über weitere
Einzelabrufe für den jeweiligen Dienst bezogen werden.

In-House-Vergabe: Dienste können ohne Vergabeverfahren nachgenutzt werden

Bezieht Dienste bei d-NRW als Kommunalvertreter für NRW
auf Grundlage von:

38



Datenschutz
Wer ist datenschutzrechtlich verantwortlich für die Online-Dienste?

Bereich der Datenverarbeitung Datenschutzrechtliche Verantwortung
Onlinedienst MIK-BB als Betreiber des Online-Dienstes
Fachverfahren Behörde

 MIK-BB ist für die Online-Dienste datenschutzrechtlich verantwortlich
 Die Zuständigkeit wechselt zur jeweiligen Behörde nach Datenübergabe
 Mit der Übergabe der Daten an ein Fachverfahren ist die zuständige Behörde – wie gewohnt – datenschutzrechtlich verantwortlich
 Kein Abschluss eines AVV notwendig

39



Vertragsunterlagen stehen aktualisiert zum Download unter www.kommunalvertreter.nrw bereit

Einzelabruf für das Leistungsbündel „Aufenthalt Digital“

• Der Einzelabruf „Aufenthalt Digital“ steht 
auf unserer Website unter folgendem Link
bereit.

• Bitte senden Sie dann die ausgefüllten und 
unterzeichneten Vertragsunterlagen an das 
Besondere Elektronische 
Behördenpostfach (BeBPo) der d-NRW 
AöR. 

• Der Empfängername für das BeBPo ist 
"d-NRW AöR".
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Nächste Schritte

Schritt 2
Das Rollout-Team der AKDB wird Ihnen zu den Online-Diensten „Aufenthalt“ per E-Mail
• einen Link zum Integrationsleitfaden, zur Nachnutzungsplattform, zum Downloadbereich der 

Datenschutzdokumente, sowie zum Self-Service-Ticket und eine Anleitung zur technischen Einbindung, 
die Sie beim Anbindungsprozess unterstützen sollen, zusenden.

Schritt 1
Um uns mitzuteilen, dass Ihre Ausländerbehörde an das Leistungsbündel „Aufenthalt“ angebunden werden möchte, 
bekunden Sie Ihr Interesse mit einer formlosen E-Mail an kommunalvertreter@digitales.nrw.de. 

Schritt 3
Erst mit dem Abschluss des Einzelabrufs „Aufenthalt“ kann Ihre Ausländerbehörde an die Online-Dienste 
angebunden werden. Bitte übersenden Sie den unterzeichneten Einzelabruf an das BeBPo der d-NRW AöR. 
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Haben Sie Fragen?

Informationen und Unterlagen finden Sie hier auf unserer Website

 Nicht beantwortete Fragen werden im Nachgang zur Veranstaltung 
bestmöglich berücksichtigt

 Sie können sich auch im Nachgang jederzeit an 
kommunalvertreter@digitales.nrw.de wenden
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www.d-nrw.de

Kommunalvertreter NRW
d-NRW Anstalt öffentlichen Rechts
Rheinische Str. 1
44137 Dortmund

kommunalvertreter@digitales.nrw.de

www.d-nrw.de/kommunalvertreter 

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

http://www.d-nrw.de/
mailto:kommunalvertreter@digitales.nrw.de

	Digitale Informationsveranstaltung �für die Online-Dienste�„Aufenthalt“ in Nordrhein-Westfalen
	Organisatorisches zum Terminablauf
	Agenda
	01
	02
	Kostenübersicht
	03
	„Aufenthalt Digital“ bundesweit inkl. Stand NRW
	„Aufenthalt Digital“ bundesweit inkl. Stand NRW
	„Aufenthalt Digital“ bundesweit inkl. Stand NRW
	Online-Dienste „Aufenthalt“ 
	Zur Nachnutzung bereitstehende Antragsstrecken 
	Was ist seit dem letzten Kick-Off in NRW passiert? 
	Vorstellung des Dienstes im Livebetrieb
	04
	Erfahrungsbericht zum Einsatz von „Aufenthalt“
	Erfahrungsbericht zum Einsatz von „Aufenthalt“ 
	05
	Vorgehen Rollout Online-Dienst Aufenthaltstitel 
	Nachnutzungsplattform Themenfeld Ein-/ Auswanderung
	Kontakt aufnehmen & Rollout-Informationen bereitstellen
	Stammdaten im Online Self-Service-Ticket erfassen 
	Stammdaten im Online Self-Service-Ticket erfassen 
	Mandant technisch einrichten
	Einbindung der Antragsstecken auf zwei Wegen
	Antragsstrecken auf Website einbinden
	Antragsstrecken auf Website einbinden
	Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
	Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
	Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
	Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
	Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
	Antragsstrecken im OZG Service Mgmt. individualisieren 
	Antragsstrecken und Nachrichtenzustellung testen
	Go Live
	06
	Vertragliche Voraussetzungen
	Vertragliche Voraussetzungen 
	Datenschutz
	Einzelabruf für das Leistungsbündel „Aufenthalt Digital“
	07
	Nächste Schritte
	08
	Haben Sie Fragen?
	Foliennummer 45

