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Hinwels

Alle Mikrofone und Webcams sind wahrend des Vortrags ausgeschaltet.

Hand heben Aufnehmen Mehr

- NRW
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Organisatorisches zur Sprechstunde

- Zeit fur lhre Fragen ist eingeplant
« Sie kbnnen Fragen stellen, indem Sie Ihre Hand heben
« Alternativ kdnnen Sie lIhre Fragen auch in den Chat stellen

« F0Or Fragen im Nachgang wenden Sie sich gerne an kommunalvertreter@digitales.nrw.de

« Alle Fragen & Antworten werden im Nachgang auch unter FAQ's zur Verfligung gestellt

« Die Folien werden auf unserer Website unter: D-NRW : OZG-Sprechstunde zur Verfligung gestellt
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Agenda | OZG-Sprechstunde

BegrifRung

Ubersicht zu bestehenden Diensten
Sozialplattform

Anbindungsprozess & Nachnutzung
EfA-Marktplatz: d-NRW in der Rolle als Blindeler
Ausblick

N o 0 A~ 0w DN PE

Offener Austausch
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OZG-Sprechstunde

Ubersicht zu bestehenden
Diensten

- 30. November 2023



Verfugbar (1.248)

Hilfe zum Lebensunterhalt (66)
Grundsicherung im Alter Erwerbsmind. (43)
Asylbewerberleistungsgesetz (25)
Aktivierung & berufliche Eingliederung (3)
Bedarf fur Bildung und Teilhabe (4)
Bescheinigung fir Geringverdiener (5)
Forderung Aufnahme Erwerbstatigkeit (2)
Ubernahme von Mietriickstanden (4)
Untersuchungsberechtigungsschein (375)
Ehrenamtskarte (NRW) (131)
Einblrgerung (11)

Aufenthaltstitel (28)

Fuhrerschein (7)

Elterngeld (39)

Unterhaltvorschuss (117)

Wohnraum-ID (6)

Wohngeld (wartet auf Version Ende 2023)
(396)

(n) = Anzahl gezeichneter Einzelvereinbarungen

30. November 2023

In Prifung

Denkmalschutz und —pflege (Pilotierung)
Veterinarleistungen (Pilotierung)
Artenschutz, Haustierhaltung (Pilotierung)
Elektronische Wohnsitzanmeldung (Pilot.)
Dienste TF Gesundheit (Pilotierung)
Breitbandportal (Pilotierung)
Beratungsleistungen Sozialplattf. (Pilot.)

Personenbeférderungsgenehmigung
(Pilotierung)

Jagdschein und -prifung (Pilotierung in
Vorbereitung)

Dienste TF Familie & Kind (Pilotierung in
Vorbereitung)

Verpflichtungserklarung (Prifung gegen
Kommunix Eigenlésung)

Seniorenpass (NRW) (zur Freigabe MAGS)
neu: Hinweisgeberschutzportal

und weitere FormSolutions-Dienste Uber den

KDN

Nicht verfigbar Uber
Kommunalvertreter

Fahrtenschreiber (Pilotierung aktuell nicht
maoglich, da keine Pilotkommune)

i-Kfz EfA Dienst (EfA Dienst nur fur wenige
Kommunen interessant, sonst Nutzung
L6sung im Fachverfahren)

e-Waffe (Abweichende Zustandigkeit in
NRW)

Engagement Direkt

Fundsachen (wird nicht Gber
Nachnutzungsmodell bereitgestellt)
generische Widerspruchkomponente




OZG-Sprechstunde

Sozialplattform NRW

- 30. November 2023



.Die Sozialplattform ist der einfache Zugang zu Hilfsangeboten.
Sie weist Burgerinnen und Burgern den Weg zu geeigneter
Unterstutzung und ubersetzt ihre lebensnahen Angaben in

entscheidungsreife Informationen fur die zustandige Stelle. Als

zentrale Plattform erleichtert sie die Arbeit der Sozialverwaltung.”

sozial
plattform
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Nutzenperspektive der Sozialplattform

Die Sozialplattform bietet einen attraktiven Zugang zu einer Vielzahl von Sozialleistungen - Zentral. Digital.
Unkompliziert.

 Einheitliche Nutzerreise « Verknupfung mit weiteren Portalen Uber den

Portalverbund

« Leicht verstandliche Informationsseiten
« Standardisierte Schnittstellen zu

* Mehrsprachigkeit Fachverfahren

* Sozialleistungsfinder « Vereinfachter Datenaustausch fir zustandige

« Direkter Einstieg in Stellen

Online-Antragsstrecken « Zentrale (technische) Hotline

* Online-Terminvereinbarung Bu rger:innen - Authentifizierung der Birger:innen bei der

« Chat- und Videoberatung 'SlCht Antragsstellung

» Langfristige wirtschaftliche und rechtssichere
Perspektive dank geteilter Aufwande fur
Steuerung, Betrieb und Pflege

« Datenschutz und Sicherheit O O

it

« Telefonischer Support (technisch)

+ Selbststandige Verwaltung der Daten fur
Beratungsstellen

* Nutzerzentrierung

sozial
plattform
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Leistungen und Funktionalitdten der Sozialplattform im Uberblick

OZG-Leistung

1

Aktivierung und berufliche Eingliederung

Burgergeld*

Bedarf fur Bildung und Teilhabe (BuT)

Forderung der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

Hilfe zum Lebensunterhalt (HzL)

Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten

Schuldnerberatung

Beratungsstellenfinder @ Sozialleistungsfinder

Verbindet durch die Angabe von  Bjetet Nutzern eine

Ort und Bedarf die Orientierung innerhalb der
Ratsuchenden mit verfligbaren Sozialleistungen
Beratungsstellen, indem diese und zeigt einen potentiellen
mit den zugehdrigen Leistungsanspruch auf.

Kontaktinformationen
ausgegeben werden. Mit dem
Self-Service kénnen
Beratungsstellen ihre Daten
selbst pflegen.

O 00| d|O U | B~ W|N

Suchtberatung

—_
o

Ubernahme von Mietriickstanden

—_—
—

Bescheinigung fur Geringverdiener

—_
N

Leistungen nach Asylbewerberleistungsgesetz

—_
(08)

Soziale Entschadigung

*in Hessen betriebene EfA (,Einer fir alle”)-Leistung

111 30.11.2023

Terminvereinbarung Chat- und Videoberatung

Ratsuchende kénnen Termine Ermdglicht Ratsuchenden

vor Ort oder auch online Beratungsangebote per
vereinbaren, bestatigen und Videotelefonie und/oder
ebenso absagen. Chatfunktion wahrzunehmen.

sozial
plattform
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Beispielhafte Aufschlisselung der OZG-IDs

OZG Leistung Umsetzung der Leistungen

Ubernahme von Mietriickstinden Ubernahme von Mietriickstanden (822 Abs. 8 SGB I1)

Bedarf fur Bildung und Teilhabe Leistungen fur Bildung und Teilhabe bei Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen Bewilligung bei
laufendem Leistungsbezug von Burgergeld (828 SGB II)

Ft:irderung der Aufnahme Eingliederung von Langzeitarbeitslosen (§16e SGB Il)
einer Erwerbstatigkeit Teilhabe am Arbeitsmarkt (§16i SGB II)

Einstiegsgeld (816b SGB II)

Freie Forderung (816f SGB Il)

Aktivierung und berufliche Eingliederung Leistungen zur Eingliederung von Selbstandigen (816c SGB Il)

Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein (816 Abs.1 SGB Il'i. V. m. 8 45 SGB I11)
Vermittlungsbudget SGB Il (816 Abs. 1 und 3 SGB Ili. V. m. § 44 SGB ll)
Arbeitsgelegenheiten (816d SGB II)

Kommunale Eingliederungsleistungen (816a SGB I1)

Forderung schwer zu erreichender junger Menschen (816h SGB 1)

Sollten Sie die Leistungen nachnutzen wollen, melden Sie sich gern Gber unser Projektpostfach: anbindung@sozialplattform.info

sozial
plattform
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Status Quo der Sozialplattform: Funktionen

Diese Funktionen stehen bereits zur Verfliigung:

« Beratungsstellenfinder .

* Online-
Terminbuchungsfunktion* .

+ Telefonischer Support bei .

technischen Fragen

+ Authentifizierung via
Servicekonten / der
elektronischen
Ausweisfunktion

Self-Service Funktion far
Beratungsstellen

Sozialleistungsfinder
Chat- & Videochat Funktion*
Integration der BundID

Dies sind die nachsten Neuerungen auf der Sozialplattform:

« Verbesserte Nutzer:innenfuhrung

(Wegweiserkonzept)

* Integration Elster-Unternehmenskonto

* Nutzerfeedbackkomponente
» Postkorbintegration

* Funktionalitat bereits installiert, bislang noch keine Piloten angebunden

131 30.11.2023

fay - Sozialleistungstinder

o Personliche Angaben

° Kinder

° Erwerbstatigkeit

° Lebenssituation

o Gesundheit

Zusammenfassung

o Auswertung

Druckansicht

Auswertung

Méglicherweise Anspruch

Biirgergeld 2N

Anspruchsgrundlage

Das Birgergeld (vorher ALG II) ist Teil der sogenannten Grundsicherung fir Arbeitsuchende.
Biirgergeld wird oft im Anschluss an das Arbeitslosengeld gezahlt, wenn weiterhin Unterstiitzung
notwendig ist. Birgergeld erhalten auch Personen, die noch nie gearbeitet oder ein geringes
Einkommen haben. Fur das Burgergeld sind die Jobcenter zustdndig.

Weitere Informationen

Wohngeld N
Wahrscheinlich kein Anspruch

Hilfe zum Lebensunterhalt A
BAfSG v
Kindergeld A4

Darstellung der Auswertung des Sozialleistungsfinders

sozial
plattform



30.11.2023

Ubersicht: Nutzer:innenreise fiir antragsbasierte Leistungen

Der Weg zur Beantragung von Leistungen lasst sich in vier Phasen unterteilen

Phase 1

®

Burger:in
mochte
Sozial-

leistungen
beantragen

14 ] 30.11.2023

Phase 2

®2 @@

Burger:in

Burger:in Burger:in
sucht mithilfe werden kann sich
des potenzielle weitergehend
Sozialleistungs- Sozialleistung inkl. auf eigener
finders auf der Kurzinformatione Seite
Plattform nach n angezeigt informieren
potenziellen

Leistungen

Phase entfdllt, wenn Biirger:in weifs, welche Leistung er/sie
beantragen mdchte

Phase 3

8

Burger:in
wahlt die far
sie/ihn
passende
Sozialleistung
und lokalisiert
sich

Phase 4

5 o> ®

Burger:in
authentisiert sich
und fullt Antrag
online aus

Blrger:in
versendet den
Antrag an die
entsprechend

zustandige Stelle

sozial
plattform
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Interaktive Klickdummies der Sozialplattform

Verschaffen Sie sich einen ersten Eindruck

Diese Klickdummies stehen bereits zur Verfugung:

Leistungen nach Asylbewerberleistungsgesetz
Hilfe zum Lebensunterhalt

Teilhabe am Arbeitsmarkt

Einstiegsgeld

Freie Forderung

Forderung schwer zu erreichender junger
Menschen

Grundsicherung im Alter und bei
Erwerbsminderung

EfA-Wohnberechtigungsschein

151 30.11.2023

https://shorturl.at/czMS6

https://shorturl.at/tw]Y6

https://shorturl.at/imnKT

https://shorturl.at/jyABS

https://shorturl.at/dxIM5

https://shorturl.at/rDLSW

https://shorturl.at/ecEIN

https://shorturl.at/eoEIN

knob-footer-plus-pear
canal-deer-comet-text
pattern-bot-product-rust

bind-report-maker-card

Antrag-SOP23

Antrag-SOP23

Antrag-SOP23

Antrag-SOP23

AD Htthoren
Leistungen nach Asylbewerberleis-
tungsgesetz (AsylbLG)

Beantragende:r der Leistung

An“ag Alle mit * markierten Felder sind Pflichtfelder.
Beantragende:r der
6 Leistung . .
Wer beantragt die Leistung?

Beantragende Person” [ ?]

Bitte auswahlen v

4, Download Speichen () Beenden ] Absenden

) Worum geht es hier?

Wenn Sie in Deutschland Asyl
suchen und dabei finanzielle oder
medizinische Hilfe brauchen, knnen
Sie dafiir hier einen Antrag bei den
Behirden stellen.

Wenn Sie nicht die deutsche
Staatsangeharigkeit haben und auch
keinem Mitgliedstaat der EU
angehdren und sich in Deutschland
aufhalten, kdnnen Sie unter
bestimmten Voraussetzungen
Leistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz
(AsylbLG) erhalten. Dabei handelt es
sich um die sogenannten
Grundieistungen, Leistungen bei
Krankheit, Schwangerschaft und
Geburt sowie Sonstigen Leistungen.

[ Geben Sie uns Feedback
2um interaktiven Protoypen

Darstellung des Leistungen nach Asylbewerberleistungsgesetz-Klickdummies

&

sozial
plattform
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Kosten 2024

Der prognostizierte NRW-Anteil fur die Nachnutzung der Sozialplattform wurde
vom MAGS NRW in voller Hohe in den Landeshaushalt Nordrhein-Westfalens
eingebracht. Der Betrag ist im Haushaltsplanentwurf 2024 vorgesehen. Der
Haushaltsplanentwurf liegt dem Landtag vor. Eine Beschlussfassung des
Parlaments wird im Dezember 2023 erwartet. Bis dahin besteht ein entsprechender

Vorbehalt.

Unter Vorbehalt der Beschlussfassung des Parlaments, werden die Betriebskosten

far NRW Kommunen ubernommen.

sozial
plattform
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Ablauf des Anbindungsprozesses aus Sicht der Kommune

Ausgangspunkt fur samtliche Antrage ist immer die Zertifikatsbeschaffung

Nach Kontaktaufnahme mit dem Umsetzungsverantwortlichen des eigenen Bundeslandes*

@ Kick-Off-Termin und

Abfrage

« Durchfuhrung des Kick-
Off- und Info-Termins

» Versand des
Informationspakets

* interne Abstimmung in
der Kommune
(Ansprechpartner +
Verantwortliche etc.)

« Versand +
Beantwortung der
Abfrage
(Anbindungsvariante,
Einbindung IT-
Dienstleister etc.)

Zertifikats-beschaffung
und DVDV-Eintrag

« Zertifikatsbeschaffung
durch die Kommune

» Anlage des DVDV-
Eintrags

+ Ggf. Beschaffung des
OSCl-Postfachs

« Erfolgsmeldung durch
Kommune

@Offene Sprechstunde

» Klarung aller
Ruckfragen

» Wissens- und
Erfahrungsaustausch
zwischen den
Kommunen im
Bundesland

* Nach Bedarf zusammen
mit IT-Dienstleistern
und FV-Herstellern oder
Expertenteams aus dem
Projektteam

* Regelmalig begleitend
bis zum Abschluss lhrer
Anbindung

@ Installation und
Inbetriebnahme

 Installation von COM
Vibilia oder
Vorbereitung des
Fachverfahrens

 Einrichtung und
Konfiguration von COM
Vibilia oder des
Fachverfahrens

« Erfolgsmeldung durch
die Kommune

QTest und Abnahme

» Versand des
Testantrags durch das
Projektteam

* Durchfuhrung des Tests
entsprechend der
Dokumentation

» Dokumentation des
Testablaufs

+ Ubermittlung der
Testdokumentation

17 ] 30.11.2023

*Voraussetzung ist immer der Anbindungsstand lhres Bundeslandes

sozial
plattform
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Treffen Sie bereits jetzt eine Entscheidung fur eine Anbindungsvariante

Die Sozialplattform unterstitzt vielfaltige Moglichkeiten der Anbindung

Informatian und Techmk
in Westfal

&

XTA2
XTA2 Server | «—— Fachverfahren
oscl

Variante 1 (OSCI/XTA2) )

. . . . - . . . _ose oscl “//
* Machine-to-Machine Kommunikation; Ubermittlung des Antrages direkt ins Fortal
osci Fachverfahren

Fachverfahren, volldigitalisierter Empfang und medienbruchfreie Weiterverarbeitung Abfrage\
Routing
Informationen
+ Bedarf einer OSCI- oder XTA2-Schnittstelle im Fachverfahren e g Daten werden somohl
Verwaltungsdienstverzeichnis (DVDV) ﬁﬁfﬂvﬁﬁsﬂﬁiiﬁ.@?ﬁiﬁm als
L J
Variante 2 (OSCI-Client) R )
.. . . osa [ 0sCl 0 .
- Insbesondere fiir Kommunen mit geringen Antragszahlen und Kommunen ohne BOREINN — | intermediar | ~——— | OSCIClient || Fachverfahren |
entsprechendes Fachverfahren geeignet ' ' : '
+ Vollumfanglich verfligbar und wird bereits im Produktivbetrieb genutzt ot
( Deutsches A/nr;zﬁf-Dc’nen m;]erden s?w);)hl
-t . . . . i i i als . als auch zuséitzlic
+ Gute Ubergangslosung, falls Schnittstelle zum Fachverfahren noch nicht bereit steht \ Lermaliungsdienstverzeichnis GYOY) ) ol PDF Vrsion eregestel.
®
Variante 3 (FIT-Connect) RS )
- Befindet sich derzeit in Pilotierung . ( T '\ _‘ Fachverfahren ‘
+ Bedarf einer FIT-Connect-Schnittstelle im Fachverfahren ' " i
« Verfugbarkeit ab Q4 / 2023 angestrebt pntags-Daten werden sowol

als XML, als auch zusdtzlich als
PDF-Version bereitgestellt.

sozial
plattform
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Status der Anbindung der Fachverfahren

Der Anbindungsfortschritt im Detail

stan .
NOVemg'e
2023 r

Fachverfahren/ Hersteller FIT-Connect OSCl XTA2 XSozial-basis Anmerkungen
*  Neu-Implementierung des Fachverfahrens.
oK JUS S Newmplemen
A Unbekannt A 2024 A Unbekannt A 2024

LAMMKom Lissa
LAMMERZAHL

* Anbindungstests laufen
*  FIT-Connect Pilotierung in BW

A Q42023 A Nicht geplant
Open/Prosoz + »  Flachenverfugbarkeit in Q3 2023
XOEV.Exchange geplant; Anbindungstests laufen
Prosoz A Q42023 «  FIT-Connect Pilotierung in BW
Comp.ASS 21 *  Anbindungstests laufen; OSCI-Anbindung
P P-A> I Uber externen Client
rosozia A Q42023 A Q32023 A Nicht geplant A Q32023
Care 4 «  Fokus liegt auf anderen OZG-Projekten
Infosys-Kommunal A- A Q22024 A - A Q22024
*  Flachenrolloutin Q3 2023
. *  FIT-Connect fertig; Freigabe ausstehend
KDN.Sozial A unbekannt
Legende
A Frihestmdgliche Bereitstellung der ersten Leistung. Schnittstelle/ Implementierung in Arbeit.
Schnittstelle/ Implementierung abgeschlossen. Schnittstelle/ Implementierung nicht in Arbeit (unbekannt oder nicht geplant).

19 ] 30.11.2023
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Erste Schritte zur Anbindung an die Sozialplattform

Gemeinsam binden wir Sie an die Sozialplattform an!
1. Zustandigkeiten fur organisatorische und technische Ansprechpartner:innen innerhalb der Organisation kénnen schon festgelegt werden.
Ein aktiver Austausch mit den Fachbereichen um die notwendigen Entscheidungen bereits fruhzeitig zu treffen ist sinnvoll.
2. Kontaktaufnahme zum kommunalen IT-Dienstleister sowie der Ansprechperson lhres Landes

Das Starken des Bewusstseins fur kommende Aufgaben im Rahmen des Anbindungsprozesses sowie das fruhzeitige Einbinden aller Beteiligten
fuhrt zu einer héheren Akzeptanz der Anbindung.

3. Beschaffen Sie sich ein Zertifikat und lassen Sie sich ins DVDV eintragen.

Beantragen Sie ein Zertifikat gem. des Prozesses lhres Landes und wenden Sie sich zwecks DVDV-Eintragung an die Stelle in Ihrem Land.
4. Wéhlen Sie einen OSCl-Intermedidrsbetreiber aus und veranlassen Sie die Beschaffung des Postfachs.

Wahlen Sie einen fur Sie passenden Intermediarsbetreiber.
5. Priifen Sie, welchen OSCI-Client Sie einsetzen mochten.

Uberprifen Sie, welcher OSCI-Client bei Ihnen genutzt werden kann (ggf. kostenneutral Gber Rahmenvertrag).

] >
— —_lw

Im Zuge der Anbindung erhalten Sie umfangreiche
Infomaterialien.

sozial
plattform
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Vertragsgestaltung im Kommunalvertretermodell

Vertragsgestaltung zwischen Kommunalvertreter und Kommunen

Direkter Vertrag zwischen Kommunalvertreter
und Kommune

Kommunal-
vertreter

Kommunen

Bezieht Dienste bei KV auf Grundlage von:
Rahmenvereinbarung

+
Einzelabruf je Dienst
jeweils inkl. AVV & Leistungsbeschreibung

21 | 30.11.2023

Die Rahmenvereinbarung (RV)

Die Rahmenvereinbarung (RV) stellt auf der kommunalen Ebene
die Voraussetzung fur eine vergaberechtliche Nachnutzung dar und
fixiert alle dienstubergreifenden Regelungen fur einen
grundsatzlichen Leistungsaustausch. Diese wird lediglich einmal
zwischen der jeweiligen nachnutzenden Kommune und der d-NRW

AOGR geschlossen.

Der Einzelabruf (EA)

Auf Grundlage der geschlossenen Rahmenvereinbarung kann im
nachsten Schritt mit einem dienstspezifischen Einzelabruf (EA)
die d-NRW AGR mit der Nachnutzung eines konkreten Dienstes
beauftragt werden. Zusatzliche Dienste kdnnen im weiteren
Verlauf Uber weitere Einzelabrufe fur den jeweiligen Dienst
bezogen werden.

sozial
plattform
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0ZG-Pakete

Bliindelung von Onlinediensten nach OZG-ID

Aﬂinedienste Antragsleistungen \

Aktivierung und berufliche Eingliederung
Blrgergeld*
Bedarf fur Bildung und Teilhabe
Bescheinigung flr Geringverdiener
Forderung der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit
Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung
Hilfe zum Lebensunterhalt
Leistungen nach Asylbewerberleistungsgesetz
Seniorenpass*
Ubernahme von Mietriickstanden

Beratungsdienste (Onlineterminbuchung, Video- und Chatberatung)*
Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten
Schuldnerberatung
Suchtberatung

\ *Abrufe demnachst verflugbar /

sozial
plattform
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Hilfestellung bei der Eintragung in die Sozialplattform

Notwendige Daten zur Eintragung in die Sozialplattform

* Bitte denken Sie daran, uns auch die Anlage ,Anbindung zustandige Stelle’ des Einzelabrufes
ausgefullt zuzuschicken. Die Daten beno6tigen wir, um die Teilnahme am Portalverbund zu
ermoglich. Ohne die Daten ist der Dienst nicht auffindbar und der § 1 Absatz 2 zur Teilnahme am
Portalverbund gemal Onlinezugangsgesetz ist nicht erfillt.

» Sofern Sie die Zustandigkeit fiir den Dienst bereits Uber RDFa oder XZuFi an die
Verwaltungssuchmaschine bzw. den Portalverbund liefern, brauchen Sie die erste Seite der Anlage
nicht auszufullen. Senden Sie uns in diesem Fall bitte einen Hinweis und die ausgefiillte zweite Seite
der Anlage zu.

* Die Angabe des Datenschutzbeauftragten in der Anlage bend6tigen wir ebenfalls zwingend um der
Infomations-/Benachrichtigungspflicht nach DSGVO Art.13 und 14 folgeleisten zu kénnen.

sozial
plattform
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Datenschutz

Merkposten fiir die Fachbehorde in der Kommune / im Kreis

Einhaltung der Grundsatze fir die Verarbeitung personenbezogener Daten gemal Art. 5 DSGVO
Datenschutzfolgenabschatzung (Art. 35 DSGVO) durchgefiihrt:

Fir alle Datenverarbeitungstatigkeiten, die von der Authentifizierung des Nutzers auf der Sozialplattform bis zur Verteilung
der Datensatze stattfinden, wurde eine Datenschutzfolgenabschatzung des Auftragsverarbeiters (MAGS) unter
Berlcksichtigung der Leistungen des Landesbetriebs IT.NRW durchgefiihrt und dokumentiert

Datenschutzkonzept erstellt:

Fir die Prozesse und Komponenten der Sozialplattform von der Authentifizierung des Nutzers bis zur Verteilung der
Datensatze wurde ein Datenschutzkonzept des Auftragsverarbeiters unter Berlicksichtigung der Leistungen des
Landesbetriebs IT.NRW erstellt

Prifung und ggf. Anpassung/ Einbettung der bestehenden Prozesse zur Gewahrleistung der Betroffenenrechte,
insbesondere:

Information der Betroffenen (Blirger) iber die Verarbeitung ihrer Daten und Rechte (Datenschutzhinweise)

Prozesse, um die Auskunfts- und Berichtigungsanfragen sowie Loschersuche und Widerspriiche der Betroffenen zu
bearbeiten;

Verzeichnisses der Verarbeitungstatigkeiten (Art. 30 DSGVO) erstellt; kann sich durch die Fachbehdrde zu Eigen gemacht
werden

Technische und organisatorische Mallnahmen (Art. 32 DSGVO) zur Sicherstellung der Datensicherheit wurden fiir die
Sozialplattform bestimmt; Prifung durch Fachbehorde erwiinscht; Mallnahmen werden durch MAGS und IT.NRW umgesetzt

sozial
plattform
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Hier finden Sie alle vertraglichen Unterlagen

Unsere Website - www.kommunalvertreter.nrw

Kommunalvertreter.NRW

KONTAKT Dienste der Sozialplattform

sehen auf BB Youlube

Die Sozialplattform

Eine zentrale Anlaufstelle fur diverse Sozialleistungen schaffen - dieses Ziel hat sich hat das Ministerium fur Arbeit, Gesundheit
und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen (MAGS NRW) Im Rahmen seiner Federfeldfihrerschaft fur das Themenfeld
Arbeit und Ruhestand, in Zusammenarbeit mit dem Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) gesetzt. Die d-NRW
AGR erstellt daher im Auftrag des MAGS ein entsprechendes Portal - die Sozialplattform.

Die Plattform bildet eine einheitliche IT-Umgebung fur die gebindelte Umsetzung von Einer-fir-Alle-Leistungen aus dem
Themenfeld Arbeit und Ruhestand.

ﬂm “-pén -Oa‘,,m Ansprechpartnerin: Katja
Linnenschmidt Derzeit im Roll-Out in NRW:
E-Mail:

25| 30.11.2023

« Aktivierung und berufliche Eingliederung (OZG-ID 10628)

« Bescheinigung fur Geringverdiener (OZG-ID 10083)

« Bedarf fur Bildung und Teilhabe (OZG-1D 10088)

» Forderung der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit (OZG-ID 10726)

« Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung (OZG-ID 10084)
 Hilfe zum Lebensunterhalt (OZG-ID 10086)

« Leistungen nach Asylbewerberleistungsgesetz (OZG ID-10606)

kommunalvertreter(at)digitales.nrw.de

Dienste, die in Karze bereitgestellt werden:

‘  Seniorenpass (OZG-ID 10105)
Ansprechpartnerin: Cansu Aktepe « Ubernahme von Mietriickstanden (OZG-ID 10090)
E-Mail:

s Sollten Sie Interesse an unseren verfligbaren Leistungen haben oder weitere Informationen benétigen, dann kontaktieren Sie
kommunalvertreter(at)digitales.nrw.de

uns direkt unter kommunalvertreter(at)digitales.nrw.de.

Ansprechpartner: Philipp Schmidt
E-Mail:
kommunalvertreter(at)digitales.nrw.de

sozial
plattform



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Allgemeine Fragen oder Anliegen: kontakt@sozialplattform.info

Anbindungsteam: anbindung@sozialplattform.info

sozial
& plattform
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OZG-Sprechstunde

Anbindungsprozess
& Nachnutzung

- 30. November 2023



Anbindungsprozess & Nachnutzung

|-
]
)
o
S
put , :
I Prufung der Vorbereitung der Kick-Off fur den Rollout: 5 shrend des Roll
> Voraussetzungen fir den Vertragsunterlagen fiir Informations- etreuung wahrend des v out-
o Rollout = s Ealllan verensiEline Prozesses und Nachbereitung
c & 5 2 &
=
o
A’
o
=
S
- EERETL| Anbindung
Ansprechperson
& Kommune*
o (V, T,DS)
'
*Die Anbindung einer Kommune beinhaltet u. a. folgende Punkte:
Anbindungsleitfaden: Zertifikatsbeschaffung und DVDV-Eintrag (Unterstiitzung: KDN), Austausch Fachverfahrenshersteller, Anbindungsfragebogen...
Vertragszeichnung (EA): interne Prifung Datenschutzkonzept (ggfls. AVV)...
30. November 2023 28




OZG-Sprechstunde

EfA-Marktplatz: d-NRW In
der Rolle als Bundeler
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Govdigital — der EfA-Marktplatz

Akkreditierung eines Klienten

Anmeldung @

2 E-Mail-Adresse *

ﬁ Passwort *

Marktplatz als Kunde oder Bereitsteller nutzen.

8% Gastzugang
....

Marktplatz als Gast nutzen {Ansicht Schaufenster).

- 30.11.2023 30



Govdigital — der EfA-Marktplatz

Akkreditierung eines Klienten

Registrierung

o 2 3 )

Organisation

Angaben zu Ihrer Organisation
Sie beantragen fur Ihre Organisation eine Registrierung im Marktplatz fur EfA-Leistungen. Bitte fullen Sie im ersten Schritt folgende Felder aus.

Mame Organisation *

Test 123

Straie und Hausnummer *

TeststralBe 4
Bundesland *
Fostfach Bayern -
PLZ* on*
12345 Testort

Abbrechen

30.11.2023
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Govdigital — der EfA-Marktplatz

Marktplatz der bindelnden Organisation

tal eG

¢ g MatidaMiller
... MAR KTPLATZ . Kommune Rittenscheid

01:59h

° fur EfA-Leistungen des IT-Planungsrates
" IT-Planungsrat B ? E:
Marktplatz > Suchergebnisse :;’. Marktplatz v
(L)
EfA-Leistungssuche Q, buchbegriffe eingebe Suchen
- ) EfA-Leistungen
Filter EfA-Leistungen: 62 ) )

& Eingereichte Produktanfragen
> Anbieter Bereitsteller Anbieter EfA-Leistung Aktionen g* Administration >
> Umsetzendes Land Abbrennen von pyrotechnischen Gegenstanden

Stadtwerke Essen govdigital Das Ordnungsamt ist zustandig fr die Ausnahmegenehmigung fur Kleistfeuerwerk (Kategorie 2,3) und fur die Lager- und W produkt anfragen ¢ Einstellungen >
> Bereitsteller Abbrenngenehmigung von Kleinstmengen z.B. Munition flr Jager und Sportschltzen. AAA Details...
> Themenfeld Rechenzentrum Abbrennen von pyrotechnischen Gegenstéanden

Wiirzburg govdigital Das Ordnungsamt ist zustandig fur die Ausnahmegenehmigung fur Kleistfeuerwerk (Kategorie 2,3) und fur die Lager- und ! Produkt anfragen

> Lebens-/Geschaftslage Abbrenngenehmigung von Kleinstmengen z.B. Munition fiir Jager und Sportschiitzen. Fur Details...

Abbrennen von pyrotechnischen Gegenstéanden

Duisbi . . ) ) . .

R:c‘;el:lrzimrum govdigital Das Ordnungsamt ist zustandig fur die Ausnahmegenehmigung fir Kleistfeuerwerk (Kategorie 2,3) und fur die Lager- und ! Produkt anfragen
Abbrenngenehmigung von Kleinstmengen z.B. Munition flr Jéger und Sportschitzen. Fur Details...

Rechenzentrum FITKO Abfallbehandlungsanlage

Hamburg Anlagengenehmigung nach dem Bundesimmissionsschutzgesetz beantragen

Rechenzentrum govdigital Abfallhehand!ungsanlage S ! Produkt anfragen

Hamburg Anlagengenehmigung nach dem Bundesimmissionsschutzgesetz beantragen

Zeilen pro Seite: 5 = 1-5von 62 >

30. November 2023 32




Govdigital — der EfA-Marktplatz

Produktanfrage stellen im Rahmen einer Interessensbekundung

Marktplatz > Suchergebnisse > Abstimmungsprozess EfA-Leistung
Abstimmungsprozess EfA-Leistung

< Zurick

Abbrennen von pyrotechnischen Gegenstanden (EFA-202310-00240)

Version
1.0

Status
Im Entwurf

Bereitsteller Biindelnde Organisation
Stadtwerke Essen d.NRW Test

Ansprechperson(en) Klient* @

) .
# Ansprechperson auswahlen

Abstimminhalte® @

AnzuschlieBende Behérde(n)* o
I‘ AnzuschlieBende Behorde auswahlen

Zu erfillende Anforderung durch Klient fir Nachnutzung

O Es wird festgehalten, dass der Klient die fur die Nachnutzung notwendigen Anforderungen gemaR der versffentlichten Leistungsbeschreibung erfullt. *

Weitere Informationen zur Anfrage @

Kommentar

B Sspeichern B2 Produkt anfragen

~

Anzahl Behorden: 0

30. November 2023 33




Govdigital — der EfA-Marktplatz

Ubersicht Interessenbekundungen

.  § Herr Markus Mller
d.NRW Tes!
*®°, MARKTPLATZ R N Test
° fur EfA-Leistungen : 01:59 1
*! IT-Planungsrat EI 9 =
Marktplatz > Eingegangene Produktanfragen :.;:. Marktplatz v

Eingegangene Produktanfragen @ EfA-Leistungen

Eingegangene

Produktanfragen
Produkt-1D Produktbezeichnung Klient Eingangsdatum Datum Statusanderung - Anfragenummer Interessenbekundun... Status Aktionen Vertrag

& Administration >
EFA-202303-00081 Abfallbehandlungsanlage Kommune Rittenscheid (NW) 05.10.2023 05.10.2023 PA-20231005-002 Produkt angefragt " Entwurf v t#
EFA-202310-00240 Abbrennen von pyrotechnischen Gegenstanden Kommune Ruttenscheid (NW) 05.10.2023 05.10.2023 PA-20231005-001 Produkt angefragt ra Entwurf v * Einstellungen >
EFA-202212-00028 Abbrennen von pyrotechnischen Gegenstanden Kommune Rittenscheid (NW) 26.09.2023 27.09.2023 PA-20230926-002 Abgelehnt ® Entwurf v
J Zeilen pro Seite 15 - 13ven3
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OZG-Sprechstunde

Vorstellung der
Themenwulnsche

- 30. November 2023



Slido Umfrage

Beiltreten uber
slido.com

#3238 614




Slido Umfrage - Ergebnisse

1t Welche Themen sollen wir in der nachsten Sprechstunde behandeln?
Ranking Poll (4] 62 votes & 62 participants

1. Erfahrungsberichte aus den Kommunen

D 2.4
2.  EFA-Leistungen

D 2.3
3. Portalverbund

D 2

4. Forum Kommunalpakt

- 30.11.2023 37



OZG-Sprechstunde

Offener Austausch

- 30. November 2023



Vielen Dank fur Ihre

Aufmerksamkeit!
Kommunalvertreter NRW
d-NRW Anstalt offentlichen Rechts

Rheinische Str. 1
44137 Dortmund

kommunalvertreter@digitales.nrw.de

www.d-nrw.de



http://www.d-nrw.de/

